Nhirng cau héi thuwong gép

() Nguoi giai dap thic méc 1a ai?

() Luat sw cta phong tw van phap luat nguoi nwéc
ngoai - H8i nghién ctru Migrant chiu trach nhiém
tra 1o tw van.

() Ngoai tiéng Nhat thi c6 thé tw vén bang tiéng
khac khéng?

() Co thé tw vén bang tiéng Trung Quéc (tiéng Béc
Kinh), tiéng Bd DPao Nha, tiéng Tay Ban Nha,
tiéng Tagalog, tiéng Viét Nam, tiéng Anh.

(@) Lam thé nao dé& dwoc tw van?

Q Chung t6i da tao 1 trang riéng trén Facebook, hay
truy cap va gli thic méc vao dé. (Tham khao ma
QR & to roi nay)

() Phi tw vén 1a bao nhiéu?

() Tw vén thong qua Facebook lan dau tién la mién
phi. Tuy nhién, tw vdn gip mat trwc tiép thi tly
trwong hop ching téi sé& lay phi tw van va phi
phién dich.

@ Séng & dau ciing cé thé tw van dwoc a?

Q Hoi nghién clru chang téi hoat déng tap trung &
vung Kansai va vung Toukai. Tuy vao khu viec ma
ban sbng, ciing cé trwdng hop ching t6i khong
thé gap truc tiép dé tw van dwoc..

@ Em co thé Gy thac cho luat s dwoc khéng a?

() Néu can Iam tha tuc phap luat thi co thé Gy thac
cho luat sw. Ngoai ra, triedng hop khong thé Gy
thac cho luat sw clia hoi nghién clru ching toi vi
ly do dia ly, v.v... thi ching t6i cling co thé gigi
thiéu luat sw va coéng doan lao ddng, v.v & cac
vung khac.

Ho6i nghién cttu Migrant

1a to chirc nhu

Hoi nghién ctu Migrant 1a doan thé dugc
thanh 1ap boi cac luat su, ngudi cé lién quan
dén cong doan lao dong, nha nghién ctu,
thong dich vién, vwv chuyén tam hoat dong
vé vdn dé nguoi lao dong nudc ngoai. O hoi
nghién citu chung t6i, nhitng luit su ¢6 nhiéu
kinh nghiém vé vu kién ngudi nudc ngoai sé
nghe nhitng thic mic cua ngudi nudc ngoai
lién quan dén luit lao dong, dua raldi khuyén,
va tuy vao tinh huéng ma chiu trich nhiém
lam phién toa, hodc gidi thiéu céc t6 chic,
doan thé thich hgp khac.
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@ Théc méc — Dang ky tw van

(Chuing toi sé tuyét déi bao mat thong tin ca nhan cda ban)
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Cong ty khong tra tién
tang ca

[Thac mac] Hang ngay téi lam viéc 11 tiéng dong ho, tuan
lam 6 ngay ma cong ty khong tra tién ting ca.

[Gidi dap] Ching ta c6 thé yéu ciu thanh toan s6 tién gap
1.25 14n s8 tién lwong gitr binh thwdng d6i véi s6 thoi gian
vuot qué 8 tiéng 1 ngay, 40 tiéng 1 tuén. D yéu ciu tra tién
tang ca khong dwgrc tinh cong thi cin chirng minh thi gian
lam viéc, ngoai thé chdm cong thi nhirng ghi chu viét tay
viét ro thoi gian bat dau va két thic 1am viéc cling c6 thé trdy
thanh chirng cv. Néu tién lwong thdp hon tién lwong t6i
thiéu phap luat quy dinh thi cé thé yéu cAu thanh todn phan
it hon. Tién lwong c6 thoi gian hivu hiéu trong vong 2 nam
ké tlr ngay trd lwong hang thang nén hiy nhanh chong

T
Bi thwong trong '
luc lam viéc L_S

[Thac mac] Trong ltc lam viéc bi kep vao may dap phai

yéu cau thanh toan nhé!

cat 3 ngoén tay nhwng cong ty khong gitp gi ca.

[Giai dap] Néu xin bao hiém tai nan lao dong thi ngoai
80% tién lwong cla thoi gian nghi lam, tién chira tri, thi
con c6 thé nhan tién béi thudng 1 1an hodc tién trgr cAp
hang ndm néu @€ lai di chirng. Ngoai ra, tiy tredng hop cd
thé yéu ciu cong ty boi thudng thiét hai.

Bi cong ty sa thai

[Théc mac] Em lam viéc véi tw cach lwu
tra, 2 thang trwdre khi hét han visa dot nhién em bj sa thai.
[Giai dap] bé sa thai cin c6 Iy do hop 1y, néu khong c6 Iy do
hop 1y thi viéc sa thai 1a vo hiéu. Cac phwong phap dé giai
quyét van dé nay 1a dé nghi chti thué chdp nhan em la nhan
vién c6ng ty, cho em lam viéc & cong ty hién tai va tra lvong
cho em, hodc em nghi nhwng cong ty phai dén bui cho em.
Trwdng hop clia em thi cho dén khi hét han visa khong con
nhiéu thoi gian nira nén hiay nhanh chéng trao d6i véri
chiing t6i!

Tw vong do lam viéc

qua suc

[Théc mac] B ctia toi hang ngay tdng ca dén khuya, thtr
7 chtt nhat ciing di lam, da dot nhién qua doi vi suy tim.
[Gidi dap] Trwong hop ngwdi lao dong lam viéc ngoai gidr,
ting ca va cd ngay nghi, trung binh 1 thang trén 8o tiéng ma
qua dori do bénh vé tim, ndo thi dwerc cong nhan la tir vong
do lam viéc qua strc “Karoushi”, nén kha nang cao 1a gia dinh
sé& nhan dwgc dén bu tir bdo hiém tai nan lao dong. Khi viéc
t& vong hodc ty t& do lam viéc qua strc dwgre cong nhan thi
ngoai tién dén bl tir bao hiém tai nan lao dong, c6 nhiéu
tredng hop c6 thé yéu ciu cong ty boi thwong thiét hai.

DE dwgc phé duyét bao hiém tir vong do lam viéc qua strc thi
¢6 nhiéu quy chuén chi tiét va can thu thap ching ctr dé
chirng minh th¢i gian lam viéc, vi vy chting toi khuyén ban
hay nh¢ luat sw.

Bi cham durt viéc thwce tap
dét ng6t

[Thédc mac] Em dang lam viéc véi tw cach thye tap sinh
nhwng dot nhién bi néi 1a hdy ngwng thye tip va vé nuée.
[Giai dap] Néu nguyén nhan din dén viéc khong thé tiép
tuc thyee tap ki nang dugc niva khong phai 12 16i do em thi
em c6 quyén yéu cAu nghiép doan va cong ty tim noi thye
tAp m&i. OTIT ciing c6 chd tw van cho thuec tap sinh ky
nang. Trwong hop khong tim dwoc noi thwe tap moi,
treong hop toi té nhat 13 em phai vé nwée cho nén em hay
nhanh chéng trao d6i voi luat sw hiéu rd vé vy an ngwoi
nuwée ngoai. Hon nira, viéc ép em vé nuére trai voi y mudn

clia em 1a bat hop phép.

Tai nan giao
théng

[Thédc mac] Em bi xe 6t6 dam va bj thwong ning.

[Gidi dap] Trwong hop bi thwong do tai nan giao thong
thi c6 thé yéu cAu déi phwong tra tién chira tri, tién ta 16i,
tién lwong trong ltc nghi 1am khong dwoc tra, van van.
Ngoai ra, néu d€ lai di chirng thi c6 thé doi thém tién boi
thwong, tién thu nhap khong thé ki€m dwgc do tai nan, v.v.
Tuy nhién, s6 tién doi dworc sé thay doi tity theo tinh hudng

x4y ra tai nan va tw cach lwu tra ctia em.

@ Néu c6 diéu can tw van thi hay gri ndi dung qua Facebook nhé!



